['rgovacki sud u Rijeci Tt-05/4185-4, MBS: 040225651.
Femeljni kapital 200.000.00 kn upisan u cijelosti.

= Clan uprave: Toni Kralji¢, direktor
DUBASNICA d.o. Ot 99387927160
Porezni broj: 2035243

IBAN: HR5023600001102423676

HR — 51511 Malinska. Stipkino 21

lel.: +385(51)859-961, Fax: +385(51)859-961

OBAVIEST O NACINU PODNOSENJA PRIGOVORA POTROSACA

Sukladno ¢l. 10. Zakona o zastiti potrosaca (Narodne novine, br. 19/22, 59/23)
obavjesStavamo potrosace da prigovor na kvalitetu nasih usluga mogu dostaviti:

1. osobno u nasem poslovhom prostoru putem evidencije prigovora koja se
nalazi u poslovnom objektu,

2. upisanom obliku na adresu: Dubasnica d.o.o.
Stipkino 21

HR - 51511 Malinska

3. putem elektronicke poste na e-mail: dubasnica@malinska.hr

Odgovor na Vas prigovor dati ¢emo u pisanom obliku u roku od 15 dana od dana
primitka prigovora.

Odgovor na pisani prigovor dostaviti ¢e se na adresu koju potro3a¢ navede kao
kontakt adresu za dostavu odgovora.

Komunalno drustvo Dubasnica d.o.o. obvezuje se zaprimljene osobne podatke
koristiti iskljuivo u svrhu rjeSavanja po prigovoru te s istima postupati sukladno
propisima kojima je uredena zastita osobnih podataka.

KOI\/IUN/iLNO DRUSTVO

Direktor: DUBASNICA d.0.0.

Stipkino 21, MALINSKA
OIB: 99387 '

Toni Kralji¢




