
DUBASNICAd.o.o.

1'rgovatki sud u t{iieei I't-05/4185-.1. MBS: 04022565L
Tcmelini kapital 200.000,00 kn upisan u ciielosti.

Clan uprave: Tirni Kraliii, direktor
OtB: 99387927460

Porezni bro.i: 2035243
IBAN : HR502360000 I 10242367 6

HR - 515 I I Malinska. Stipkino 2l
Tel.: +385151 )859-961. Fax: +385(51)859-961

OBAVIJEST O NAEINU PODNOSEruIN PRIGOVORA POTROSNcN

Sukladno dl. 10. Zakona o za5titi potroiada (Narodne novine, br. t9/22, 59/23)
obavjeitavamo potroiade da prigovor na kvalitetu naSih usluga mogu dostaviti:

L. osobno u na5em poslovnom prostoru putem evidencije prigovora koja se

nalazi u poslovnom objektu,

2. u pisanom obliku na adresu: Duba5nica d.o.o.
Stipkino 21

HR - 51511 Malinska

3. putem elektronidke po5te na e-mail: dubasnica@malinska.hr

Odgovor na Vai prigovor dati iemo u pisanom obliku u roku od 15 dana od dana
primitka prigovora.

Odgovor na pisani prigovor dostaviti 6e se na adresu koju potroSad navede kao
kontakt adresu za dostavu odgovora.

Komunalno dru5tvo DubaSnica d.o.o. obvezuje se zaprimljene osobne podatke
koristiti iskljudivo u svrhu rjeiavanja po prigovoru te s istima postupati sukladno
propisima kojima je uredena zaitita osobnih podataka.

KOMUNALNO D nuSrvoDirektor DUBASNT CA a.o.o.
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